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Socialni sluzby mésta Kromérize, prispévkova organizace mésta

14 registrovanych socialnich sluzeb
580 zaméstnancu
1 200 klientt

Senior taxi
Senior point, Euro klice

Kluby senioru

Poradani akci — konference, sportovni hry, kulturni akce....
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Co nas Ceka?

Rok 2035 v CR
> podil seniort v populaci 23,1%
> pocet osob s ACH 250 000
> zdvojnasobi se pocet osob starsich 80 let

> bude chybét 80 000 Itizek v pobytovych
sluzbach

> bude chybét az 20 000 zdravotnich sester

> bude chybét az 25 000 pracovnikt v
socialnich sluzbach

> bude chybét az 2 000 socialnich pracovniku
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| a AT v SSKM

Bezpecnost klientu

komunikacni systémy
SOS tlacitka, rizika padu
monitoring pohybu klientd

telemedicina a vzdaleny dohled, konzultace s Iékari na
dalku, pravidelné sledovani zdravotniho stavu bez
nutnosti presunu klienta (pramérné 60).

specialni luzka, monitoring teploty, krevniho tlaku,
srdeCni tep, automatické nastaveni polohovani, info
inkontinence....
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Tabulka vyuziti TL v SSKM dle mésict v roce 2025

_ - S
54 298

Leden 4
46 6 418
48 7 498
56 7 498
Kvéten 66 7 498
Cerven 47 7 498
Cervenec 56 7 498
29 7 498
55 7 498
34 7 498
Listopad 47 7 498
51 7 498
Celkem 589 7 498

Prameér vyuziti TL v roce 2025 za mésic 49 08
. ? .



Socidlnf sluzby
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Telemedicina zajimavosti

« SNIZUJE SE POCET VYJEZDU 7ZS ZK.

* SNIZUJE SE PQCET VYSETRENI KLIENTU
V NEMOCNICICH.

* SNIZUJE SE PoégT DOPROVODU PRACOVNIKU
S KLIENTY NA VYJEZDY, JSOU K DISPOZICI NA
SLUZBACH.

* SNIZUJE SE POCET HOSPITALIZACI.

*» ZVYSUJE SE KVALITA POSKYTOVANE PECE PRO KLIENTY.

° MOZNOST VYUZITI PQHO:I'OVOSTN[CH SLUZEB LEKARU
O VIKENDECH A O SVATCICH.




| a AT v SSKM

Aktivizace, terapie klienti

o

o

o

o

virtualni realita, bryle, videa s chuzi
propojeni pohybu a smyslu

Cteci zarizeni

vyuziti specialnich tabletu
terapeutické zahrady

noveé druhy terapii

N

VIRTUALNI REALITA

ZABAVA KOMUNIKACE ROZVOJ

SenTable je patentovany interaktivni dotykovy stlil navrzeny na miru pro klienty socialnich
sluzeb. Nabizi klientdm moZnost zkvalitnéni a zpestfeni jejich Zivota prostfednictvim na miru
vytvafenych aplikaci, které jim umozni celé spektrum aktivit:

« zabava - napfiklad hry, kvizy, kfizovky,

« komunikace,

« informaéni podpora, zpravodajstvi, stranky vybranych &eskych tituld - jsou uréeny

pfedevSim pro orientaci ve spoleé&nosti,

« trénink kognitivnich funkci a paméti,

« sledovani videli, zprav, filma &i poslech hudby,
individudlni €i skupinové terapie.

Virtualni realita a jeji prvky nabizi moZnost cestovat svétem a pfitom zlstat v pohodli
nasich sluzeb. Cely svét tak miZeme nasim klientim pfenést do jejich pokoje. Bohaté vijemy z
venkovniho svéta jsou naprosto zasadni pro udrZeni dobrého psychického i fyzického
stavu a podpofeni pozitivni motivace a kognitivnich funkci. Virtualni realita pfinasi zazitky
tvofené piesné& na miru potfebam a pfanim klientd ve spolupraci s aktivizaénimi tymy. Co
umime klientim nabidnout?

« Prochazky lesem, relaxace na plazi,

» Ceska i evropska mésta s ceskym prlivodcem,

« koncerty (napf. violoncella v barokni zahradé), prohlidky galerii, romanticka setkani.
Vyuziti SenTable a vybaveni pro virtualni realitu nabizi organizace nasim klientim jako
nadstandardni sluzbu zdarma.

Zaujala vas virtualni realita nebo sen table? Kontaktujte vedouci
Socialnf sluzby obsluZné péce nebo klitového pracovnika ve vasi sluZbé.

' mésta Kroméfize @ www.sskm.cz n Socidlni sluiby mésta Kroméfize
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| a AT pracovnici v SSKM

Vyuziti Cipu pracovniky
vstup do objektu sluzeb
dochazkova ctecka
objednavani jidel
prihlasovani do PC
prihlasovani do IS
vykazovani péce
vyuziti v terénni péci (Ukony x Cipy)
prihlasovani sluzebni vozidla
prihlasovani tiskarny
vyuziti Al



https://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8Cip
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
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] Prot v SSKM?
|

vyuziti Cipu ve vSech sluzbéach
kontrolni Cinnost

monitoring pracovniku, vozidel
statistické udaje

snizeni administrativy

zvyseni pocCtu hodin v primé péci
digitalizace personalniho useku
ekonomika organizace
strategicky plan

podminky legislativy NIS2
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IT & AT moderni a efektivni socialni sluiby

* Asistivni technolgie, soucast kazdodenni prace pro
pracovniky a klienty

* IT nastroj kvality, bezpecnosti a efektivity

* Systematické vzdélavani 600 zaméstnancl

* NIS2, Al act, GDPR, presna technicka dokumentace




IT infrastruktura je zéklad 0 s

8 zarizeni, 13 budov, 14 sluzeb, 15 organizacnich schémat

1000 pripojnych mist, 6x FIREWALL HA, 48x switchti L3, 135x AP WiFi
Vsechny budovy propojené internetovou konektivitou MPLS VPN — optika
Hlavni server, 17 virtualnich servert, zalozni server — jina geolokace

Zalohovani - hlavni - geolokacné oddélené — HARDNETRESPOZITOR - I
server

180 PC/NB, 73 MFC, 150 mobilnich telefont, 160 vykazovacich terminali

Dalsi IP technologie, VOPI, KAMERY, DOCHAZKA, PRISTUPY,
ZABEZPECOVACKA

Asistivni technologie, sestra — pacient, SOS tlacitka, lokalizacni podlozky,
hlasice, GPS, BT, Wi-Fi majaky

Budovani datové infrastruktury, plné pokryti Wi-Fi, metalické rozvody —
pracovisté zaméstnancia 2x2RJ45, klienti 1/7xRJ45, 2/8xRJ45, optika




AT v praxi Cipy v SSKM

Socialni sluzby
mésta Kromérize

« Cipy MYFIRE - $ir$i poutziti, bezpeénéjsi, nové MYFIRE 2

* Prihlaseni do PC, pristupy do budov na oddéleni, dochazka, objednani
stravy, vykazovani — pobytov3, terénni péce, identifikace v autech

* Shodné s NFC technologii, vykazovaci telefony, vykazovani, mobilni

dochazka
or V4 ° V4 7, v o % O
e SSKM buduji robustni IP infrastrukturu, datové sité |[% . - -
Qutlook
R RDX Spravce piihlasent = % Prilozte kartu ke étecce (new)
katord (Sitove uloziité) — X
RDX Spravce prihlaseni ((‘
Pro spravu identifikatory se prihlaste Nastaveni Zaloha / Obnova Odhlasit
uzivatelskym jménem a heslem do Windows.
[ Prihlasit
Nastaveni ctecky
Prilozte kartu ke étecce pro nacteni
Nastaveni dlozisté identifiktoru.
Zrusit
Zavrit
Pridat kartu | Phidat otisk protu Pridat cefikat

e

1 (&) Sluzba je v provozu, 5l Licence ie aktivn

@ Sluzba je v provozu @ Licence je aktivni Ctecka je pfipojena
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AT Cipy v SSKM - infrastruktura

Cipy RDX server, logovani, rychlejsi reseni kolizi, KB — NIS2

NFA - dvoufaktor ovéreni na PC ¢ipem MYFIRE 2

Propojeni s IS — M365 ENTRA, klientské pristupy, navstévni Cipy
RDX sprava elektronickych podpist

Al v praxi — Fizeni pristupt dle dalsich faktorl, kamery, detekce
obliceja, SPZ aut, klienti v DZR BT, GPS, Wi-Fi, naramky....

& RDX Server

Uiivatels

Vichni ufivatelé ~ | Identifikatory

morav Hiedat idertifikator ...
gy
Kart.

a
Hlbeatamo...

WEechny identifikétory  ~

% RDX Server

@

Uzivatelé

Socialni sluzby
mésta Kromérize

Vaichni uzivatelé

v| Identifikatory

Hledat uzivatele ...

Hledat identifikator ..

Nastaveni

Import identifikétord

Licencovani klienti

Historie prihlasovani

Spravee hHesel

Zalohovani / Obnoveni

SSKM\adela fialkova
SSKM\adela kocarova
SSKM\adela.nedesiova
SSKM\adela sklenakova
SSKM\adriana slamova
SSKM\alena.caletkova

SSKM\alena kadlikova

SSKM\alena kolesikova
SSKM\alena michalcova
SSKM\alena poislova
SSKM\alena.pouperova
SSKM\alena rihoskova
SSKM\alena svobodova
SSKM\alena tmakova
SSKM\alena.zaoralova
SSKM\alla podran
SSKM\andrea bartova
SSKM\andrea.dankova
SSKM\andrea krizova
SSKM\andrea kubickova
SSKM\andrea rabova
SSKM\andrea spacilova
SSKM\aneta horakova

g O
Karta Alena
Kadlikova

Odejit

Obnovit

Odstranit

| Historie uivatele

@ Server je v provozu @ Licence je aktivni




AT v praxi pecujici Socialni sluzby

mésta Kromérize

e SOS tlacitka
* AT luzka — smart postele, matrace, vliozky
* Detekcni podlozky — u postele, mistnosti, schody, chodba, budova

 Komunikacni systémy - sestra — pacient
- VOIP - telefony
- IP kamery — obrazovy vratny

* Al v praxi - fizeni pristupti dle dalSich faktort, kamery, detekce
oblicejli, SPZ aut, klienti v DZR BT, GPS, Wi-Fi, naramky....

KOMUNIKACNI SYSTEM MDC V04 IP ; “
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AT informace jako zaklad

Informacni TV panely

IS v SSKM, el. Nasténka, ankety, zpravodaj
g

M365 — sharepoint, teams, dokumenty, kalendare : @

Informace a data na jednom misté, dostupné pro kazdého

Vsichni zaméstnanci IS, M365, digitalni PaM
A« n — 2 0 \\,_
Socidlni sluzhy™ e
mésta Kromgiize .t X :
. .3 PermWeb ! " RN~ o e - : /
& . e . e _ : - 2




AT rozvoj

CL\TEM COMPUTING

T RIS S

AT rozvoj IP infrastruktury, datové rozvody

AT napojeni na IS, veliny, hlasice, signalizace
na LCD, PC, telefony

SOTFTEM ARTEGATHE

L[ [

4SOFTEM ARCHITICTURE

) 333333

SOFTEM ARCHITECTURE

Al vyhodnocovani incidentl nastavené algoritmy
Nové AT technologie, kamery, sestra-pacient,
termo kamery, anonymni kamery .....
Telemedicina, zdravotni senzory, naramky

Jeden systém je zaklad, API




Socidlnf sluzby
mésta KroméfiZe

Spoluprace, sdileni a podpora

Podpora statu

Podpora zrizovatele

Spoluprace CVUT

Spoluprace TIC Zlin

Projekty

Inopatky - sdileni

Inspiromaty — sdileni, vzdélavani

Hledani dobré praxe i v zahranici




Dekujeme.

o

Socidlnf sluzby
mésta KroméfiZe

Dagmar Kluckova
reditelka
+420774 771 051

kluckova@sskm.cz

WWW.sskm.cz

Martin Suchy
IT pracovnik
+420 702 263 727

suchy@sskm.cz

WWW.sskm.cz
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http://www.sskm.cz/
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http://www.sskm.cz/

	Snímek 1:                         Inovativní technologie  v sociálních službách v praxi
	Snímek 2: Úvod
	Snímek 3: Co nás čeká?
	Snímek 4: I a AT v SSKM 
	Snímek 5: Tabulka využití TL v SSKM dle měsíců v roce 2025 
	Snímek 6: Telemedicína zajímavosti
	Snímek 7: I a AT v SSKM
	Snímek 8: I a AT pracovníci v SSKM
	Snímek 9: Proč v SSKM?
	Snímek 10: IT & AT moderní a efektivní sociální služby
	Snímek 11
	Snímek 12
	Snímek 13
	Snímek 14
	Snímek 15
	Snímek 16
	Snímek 17
	Snímek 18: Spolupráce, sdílení a podpora
	Snímek 19: Děkujeme.

